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Beredskapsplan
Hobel Frivilligsentral
(HES)

Gjelder alle aktiviteter i regi av HFS,
og der frivillige fra HFS deltar i
frivillig innsats.

I

VAR INFORMERT
AMBULANSE: 113
VIKTIGE POLITI: 112
TELEFONNUMMER: BRANN: 110

GIFTTELEFON: 22 59 13 00
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1: Overordnede prinsipper

1.1 Krise/hendelse scenarier
Folgende scenarier anses & vaere de mest aktuelle for Hobel Frivilligsentral (HFS) & héndtere:

» Alvorlig ulykke pa et arrangement/eller i forbindelse med arrangement i regi av HFS, eller der
HFS frivillige bidrar som frivillige, med alvorlig skade eventuelt med deden til folge.

» Skade/sykdom pa frivillige eller personer som er p4 HFS arrangement/arrangement der HFS
bidrar som frivillige

» Vesentlig brudd pa HFS retningslinjer for arbeidet som frivillige, som brudd pé taushetsplikt,
etiske retningslinjer, eller uakseptabel oppforsel.

» Alvorlige okonomiske misligheter eller andre strafferettslige forhold hvor politiet er koplet
inn, og hvor media er eller vil kunne bli informert

1.2 Prinsipper for handtering

Beredskapsplanen omfatter hele organisasjonen, bade politisk(styret) og administrativt niva.
Planen skal vere kjent for alle i organisasjonen, noe som krever en gjennomgang béde politisk
og administrativt. Den skal vere tilgjengelig for de frivillige

Det forutsettes at planen inngér som en del av arrangementsstrategien ved alle storre
arrangement i regi av HFS

Organisering av krisehandtering skal primert folge den administrative linje. Den politiske
ledelse (styret) inngdr i varslingslister og kriseteam, og kriseteamet ledes pé gverste
administrative niva. Varslingslisten skal alltid felges. P4 den maten ivaretas informasjonsflyten
bade oppover og nedover i organisasjonen.
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1.3 Prioritet nar kriser/hendelser inntreffer

> Redde og sikre menneskeliv
> lvareta pargrende og de andre akterene fra HFS
> Sikre intern og ekstern informasjon

> Sikre materielle verdier

2. Nar en Krise inntreffer

2.1 Varslingsliste

Ved alvorlig personskade skal MEDISINSK NODTELEFON — 113 — kontaktes
umiddelbart. Nedvendig ferstehjelp iverksettes, med bistand fra 113. Dersom det finnes
kvalifisert forstehjelpspersonell til stede starter de forstehjelpsbehandling umiddelbart i
pavente av ambulanse.

Ved brann ma det ogsa varsles pa telefon — 110.

For avrig skal POLITIET — 112 — alltid varsles nér det oppstér en alvorlig hendelse.
Politiet vurderer situasjonen, og iverksetter eventuelt samarbeid mellom politi,
helsetjeneste og annet hjelpepersonell. I situasjon skal informasjonsstremmen internt i
HFS ivaretas i henhold til varslingslisten. Se vedlagte varslingsliste for HFS.

Daglig leder eller leder av HFS skal varsle de foresatte/parerende. Uavhengig av
krisens/hendelsens natur og omfang, skal Daglig leder og styreleder alltid informeres.

Daglig leder har myndighet til & iverksette beredskapsplanen og bestemme omfanget av
tiltakene. Varslingslistene skal til enhver tid vare lett tilgjengelige dokumenter, med

oppdatert kontaktinformasjon.

2.2 Organisering av krisearbeidet

2.2.1 Beredskapsgruppe HFS har nedsatt en kriseberedskapsgruppe bestdende av 3
personer (Daglig leder, styreleder og nestleder i styret). Beredskapsgruppen skal alltid
informeres nar en krise/sterre hendelse inntreffer. (se punkt 1.1) Beredskapsgruppen skal
til enhver tid ha oversikt over situasjonen, vurdere alvorlighetsgrad, mulige konsekvenser
og behovet for & iverksette ulike tiltak. Beredskapsgruppen arbeider iht. egne
retningslinjer for oppfelging av involverte og deres parerende.

2.2.2 Krisesenter Avhengig av krisens natur og omfang ma det i samrad med politiet
vurderes hvorvidt det skal etableres et krisesenter for prerende. Formalet er & ivareta de
parerende gjennom best mulig hjelp, stotte og informasjon. Det ber vere profesjonelt
krisepersonell, som tar seg av henvendelser fra pirerende.

Alle samtaler skal loggferes med navn, tidspunkt og hva’/hvem samtalen gjelder. Det er
viktig at alle fagfolk baerer navneskilt eller noe annet som viser hvem de er. Dersom det
skjer en dedsulykke, skal dedsbudskapet gis av politi eller profesjonelt krisepersonell.
Politiet bestemmer nédr navn og bilde kan frigis for bruk i media. Dette skjer tidligst nar
narmeste parerende er underrettet.
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2.3 Intern og ekstern informasjon

2.3.1 Informasjonsarbeid Beredskapsgruppen foretar intern ansvars-fordeling mellom
intern og ekstern kommunikasjon. Tillitsvalgte, ansatte og andre bererte skal fole seg
tilstrekkelig informert og ivaretatt med meteplasser for informasjonsutveksling og
samtaler. Det er leder for arrangementet som er ansvarlig for at beredskapsgruppen gjares
kjent med saken og det skal alltid informeres om hendelser/kriser hvor det har veert
vesentlig avvik pa et arrangement eller aktivitet 1 regi av HES.

2.3.2 Mediehandtering Det er viktig at kun de som er informert og er utvalgt til & snakke
med media i den aktuelle saken er de som utaler seg til media. Felgende prinsipper legges
til grunn

> All informasjon skal vaere korrekt og sannferdig
> @i fortlepende oppdatert informasjon til involverte og til pressen

> Etterstreb alltid & veere forste kilde, spill pa lag med mediene uansett sak, og legg
forholdene til rette slik at de kan gjare sin jobb

2.3.3 Kommunikasjonskanaler Avhengig av sakens art skal nettsider holdes oppdatert,
slik at disse kan fungere som en forstehands informasjonskilde for bade pressen og andre
involverte. Det kan sjelden informeres for mye i slike saker.

3. Debrifing og etterarbeid

3.1 Debrifing Psykososial hjelpetjeneste Den forste tiden etter en alvorlig hendelse preges
ofte av hjelpelashet og handlingslammelse, bade for de parerende, tillitsvalgte og andre
involverte som ma handtere en sak som til daglig ikke inngér i deres arbeid/livssituasjon.
Konsekvensen er at disse pa eget initiativ kontakter kompetente fagfolk og samtidig takker
ja til tilfeldige tilbud, uavhengig av politiets rdd og vurderinger. Politiet bar alltid
involveres 1 arbeidet med & oppseke kompetente fagfolk. Debrifingen ber ledes av
profesjonelle og gjennomferes 1-2 dogn etter hendelsen. Dette skal vare et samlingssted
for parerende og involverte. Debrifing er frivillig og dpner for samtale rundt de tanker og
folelser som knytter seg til hendelsen. HFS,s administrasjon, kan i samarbeid med Politiet,
bistd med & finne aktuelle akterer til & gjennomfere debrifingen. Profesjonelle akterer har
den erfaring som en slik situasjon krever, samt et vakent blikk for hvem av de involverte
som eventuelt trenger videre oppfolging. Det ber ogsa gis informasjon om hvor det er
hjelp & fa, om det skulle vaere behov for videre oppfelging. Det er viktig at HFS sin
ledelse er til stede for arranger, deltagere og pérerende.

3.2 Etterarbeid for beredskapsgruppe/arranger Det skal alltid informeres om
hendelser/kriser hvor det har vaert vesentlig avvik pa et arrangement eller reise i regi av
OSK. Det skal skrives en rapport pa saken til Kretsstyret og skal vaere administrasjon i
hende senest 3 dager etter hjemkomst/arrangementet er avsluttet

3.3 Evaluering og revisjon av Beredskapsplanen All aktivitet og alle vedtak i
forbindelse med krisehandteringsarbeidet skal loggferes pa en slik mate at det kan
dokumenteres og arkiveres. Tidspunkt, melding/vedtaksinnhold og iverksatte tiltak skal
fremga. I etterkant av krisen skal krisehdndteringsarbeidet evalueres. Resultatene av
evalueringen legges frem i en rapport for styret. Den nye erfaringen man har tilegnet seg
gjennom handtering av den oppstatte situasjonen skal s& brukes eventuell oppdatering av
gjeldende beredskapsplan.
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Varslingsliste ved krise eller alvorlige ulykke/hendelse

Beredskapsgruppe post@hobol.frivilligsentral.no 908 85 013
Daglig leder: Toril Vik 908 85 013/907 50 770

Leder HFS: Pernille Lemming 934 22 026

Nestleder HFS; Aksel Reeno Simenstad 913 27 050

I visse tilfeller vil det veere aktuelt & varsle kommunen. Dette ivaretas av
beredskapsgruppen — 69 68 10 00

Kommunal Direkter: Marit Mellem - 90546532
Ordfoerer: Saxe Froshaug — 41253688
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